
Termene prevăzute de lege pentru soluționarea cererilor 

 

Potrivit art. 2 din Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea 

activităţii de soluţionare a petiţiilor, cu modificările şi completările ulterioare: „prin 

petiţie se înţelege cererea, reclamaţia, sesizarea sau propunerea formulată în scris 

ori prin poştă electronică, pe care un cetăţean sau o organizaţie legal constituită o 

poate adresa autorităţilor şi instituţiilor publice centrale şi locale, serviciilor 

publice descentralizate ale ministerelor şi ale celorlalte organe centrale, 

companiilor şi societăţilor naţionale, societăţilor comerciale de interes judeţean sau 

local, precum şi regiilor autonome, (…).”  

Conform art. 8 alin. (1) din actul normativ de referinţă, autorităţile şi 

instituţiile publice sesizate au obligaţia sa comunice petiţionarului, în termen de 30 

de zile de la data înregistrării petiţiei, răspunsul, indiferent dacă soluţia este 

favorabilă sau nefavorabilă, termenul de soluţionare putând fi prelungit cu 15 zile în 

condiţiile art.9. 

 


